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Generalitat de Catalunya
Departament de Treballa, Afers Socials i Families

Aportacions en el procés de consulta publica prévia a I'elaboracié d'un
projecte de decret pel qual es regulen els concerts socials previstos en
el Decret 3/2016

En Joan Segarra i Ferran, actuant en nom i representacié de la Confederacié Empresarial
del Tercer Sector Social de Catalunya (La Confederacié) amb NIF G 61336244 i domicili
a la Via Laietana 54 de Barcelona

EXPOSA

Que en data 18 d'octubre de 2017 se sotmet a consulta publica el text previ a
I'elaboracié d’'un projecte de decret pel qual es regularan els concerts socials previstos
com a férmula no contractual en el Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures
urgents en matéria de contractacié publica.

Que de conformitat amb el termini conferit a I'efecte, aquesta entitat, en temps i forma,
presenta les seglients consideracions:

Com a entitat representativa del Tercer Sector Social de Catalunya, La Confederacié valora
molt positivament l'aposta del Govern de la Generalitat de Catalunya per entomar
'oportunitat que ofereix la Directiva 2014/24/UE de contractacié publica per desenvolupar
un nou model de col.laboracié per la provisié de serveis d'atencio a les persones a través de
féormules no contractuals que garanteixin els nivells optims de qualitat, accessibilitat i
sostenibilitat, per sobre d'altres consideracions merament economiques. Fa temps que des
del Tercer Sector Social es ve denunciant que l'actual model d'organitzacio6 i financament
d'aquesta tipologia de serveis no preserva amb prou garanties la cobertura dels drets socials
de la ciutadania, ni s'ajusta a les necessitats de les persones destinataries.

Dit aix0, considerem que el plantejament de concert social que s'estableix en la disposicio
addicional tercera del Decret 3/2016 i que el present projecte de decret pretén regular no
esgota les oportunitats que ofereixen les Directives Europees de Contractacié Publica en
materia de serveis d’atenci¢ a les persones.
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En primer lloc, I'accié concertada es limita als serveis socials contemplats en la Llei 12/2007,
d'11 d'octubre, de serveis socials de Catalunya, quan de l'analisi del dret europeu’ se’'n
desprén que no existeix un ndmero tancat de serveis d'atencié a les persones dirigits a
garantir la cobertura dels drets socials de la ciutadania. En aquest sentit, hi ha tota una série
de serveis dirigits a aquest objectiu que no estan inclosos a la Cartera de Serveis Socials (qQue
data de 'any 2011) i haurien també de ser objecte de la concertacio social.

També en aquesta linia, la consideraci6 114 de la Directiva 2014/24/UE estableix I'habilitacié
expressa als estats membres perqué puguin organitzar els serveis socials mitjancant I'accié
concertada al indicar que “Los Estados miembros y los poderes publicos siguen teniendo libertad
para prestar por si mismos esos servicios sociales de manera que no sea necesario celebrar
contratos publicos, por ejemplo, mediante la simple financiacién de estos servicios o la concesion
de licencias o autorizaciones a todos los operadores econémicos que cumplan las condiciones
previamente fijadas por el poder adjudicador, sin limites ni cuotas, siempre que dicho sistema
garantice una publicidad suficiente y se ajuste a los principios de transparencia y no
discriminacion”. Per tant, la normativa europea atorga plena llibertat als estats membres per
concertar els serveis socials sense cap limitacié en quant als serveis inclosos.

Sobre aquesta base, entenem que el concert social hauria de partir d'una consideracié
amplia i transversal de serveis socials d’atencié a les persones, més enlla dels serveis
regulats a la Cartera de Serveis Socials, tal com reconeixia el mateix Codi De Bones
Practiques en la Contractacié Publica dels serveis d'atencio6 a les persones signat I'any 2015
per la Generalitat de Catalunya, els sindicats, les patronals, els col-legis professionals i el
Tercer Sector Social de Catalunya.

En segon lloc, i sobre la prioritzacié de les entitats sense afany de lucre, volem recordar que
jalaLlei 12/2007,d'11 d'octubre, de serveis socials reconeixia “el paper essencial de les entitats
del tercer sector en la creacié del model de serveis socials a Catalunya i de I'extensa xarxa que
posen a l'abast de les persones en situacié d'exclusié social, de risc o de vulnerabilitat. Es per aixo
que cal garantir I'establiment d'un model de cooperacié i concertacié public i privat que les
fomenti i els doni estabilitat”. Explicitava també que el Tercer Sector Social “contribuia a fer
efectives les obligacions dels poders publics per aconseguir la igualtat d’oportunitats de totes les
persones, una qualitat de vida millor, el desplegament d’'una xarxa de serveis socials adequada a
les necessitats, la identificacié de necessitats emergents, la sensibilitzacié social i la participacié
ciutadana, i també la solidaritat i la cohesié social en la constitucié d’'una societat més justa”.

Fins a data d'avui, aquesta voluntat politica expressada en la Llei no s'ha materialitzat a la
practica. | entenem que ens trobem davant d'un marc juridic comunitari que, per primera
vegada i d'acord amb la legalitat, permet desenvolupar un nou model de col.laboraci6 entre

L Comisién Europea (2006). Aplicacién del programa comunitario de Lisboa. Servicios sociales de Interés general en la
Unién Europea. COM (2006)177, 26.4. 2006 Bruselas.
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les administracions publiques i la iniciativa social no lucrativa per la provisié de serveis
socials d'atencié a les persones. Un model que per sobre de qualsevol altra consideracié ha
de garantir la proteccio dels drets social, l'interés general i la qualitat de I'atencid.

La Directiva Europea 24/2014 permet expressament que, sempre que el sistema escollit
permeti garantir una publicitat suficient i s'ajusti als principis de transparéncia i no
discriminacié, siguin els Estats membres els que fixin els requisits que han de concérrer en
els prestadors dels serveis d'atencio a les persones de manera que només les entitats que
compleixin amb aquests requisits, puguin tenir accés al sistema de prestacié dels mateixos.

Aixi doncs, el marc normatiu vigent permet expressament que els Estats membres organitzin
el sistema de prestacio dels serveis d'atencio a les persones de forma no contractual, a través
d'entitats que reuneixin els requisits i condicions que, préviament s'hagin establert,
permetent aixi una prioritzacié clara o fins i tot la reserva dels mateixos a favor de
determinades entitats que reuneixin una série de caracteristiques o requisits préviament
establerts.

En consequeéncia, i d'acord amb els principis de publicitat, transparéncia i no discriminacio,
en base al qué s'estableix en la Directiva es podria prioritzar clarament la prestacié d'aquests
serveis de caracter social a les entitats sense afany de lucre, donant compliment, alhora, a
I'article 24.4 de I'Estatut d’Autonomia catala que reconeix a les entitats del Tercer Sector, el
dret a complir llurs funcions en els ambits de la participacié i la col-laboracié social.

Larad de ser del Tercer Sector Social és Unica i exclusivament la millora de la qualitat de vida
i la defensa dels drets socials de la ciutadania, especialment d’'aquelles persones en situacié
d'especial vulnerabilitat. | és des d'aquest clar objecte social que el Tercer Sector gestiona
serveis des de la no lucrativitat i la reinversié dels beneficis en la millora dels serveis i de la
propia comunitat; amb voluntat de transformacié social, potenciant un desenvolupament
economic i social sostenible; amb una contrastada trajectoria, organitzacions especialitzades
i professionals altament qualificats; amb vocacié de servei public i per tant, des de la
coresponsabilitat amb la ciutadania i la defensa dels drets socials; treballant des de models
de gestié propis de I'economia social, amb practiques de governanga democratica, equitat
en la redistribucié de la riquesa, promocié d'un mercat laboral integrador i compromis amb
la qualitat de l'ocupacio; amb una demostrada capacitat de generar respostes innovadores
a necessitats complexes; i finalment, amb una clara visi6 cap a I'acci6 comunitaria, ben
arrelats al territori i practicant el treball en xarxa.

L'eficacia, la qualitat i la rendibilitat social dels serveis que aquest mateix projecte de decret
pretén garantir només sera possible si s'exclou els serveis socials d'atencié a les persones
de les logiques del mercat i es limita l'interes econdmic dels operadors, atorgant un rol
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fonamental i preferent a la iniciativa social sense anim de lucre com a aliats estratégics de
I’Administracio Publica en la provisio d’aquesta tipologia de serveis.

En resum, com a entitat representativa del Tercer Sector Social, des de La
Confederacié6 demanem que el projecte de decret pel qual es regularan els concerts
socials previstos com a férmula no contractual en el Decret Llei 3/2016, de 31 de maig,
de mesures urgents en matéria de contractacié publica:

e Contempli una consideraciéo amplia i transversal de serveis socials d'atenci6 a
les persones, i que la concertacié social vagi més enlla dels serveis regulats a
la Cartera de Serveis Socials (2011), reconeixent les especificitats de cada ambit
d'actuacié (infancia, joventut, persones grans, pobresa - exclusié social, salut
mental, discapacitat,...).

e Opti clarament per un model de cooperacié i concertacié amb la iniciativa
social no lucrativa, garantint aixi I'eficiéncia dels recursos publics, la qualitat
dels serveis i el maxim retorn social.

Finalment, des de La Confederaci6 ens posem a disposicié de la Unitat corresponent per
tractar d'aquest projecte de Decret.

Barcelona, 7 de noviembre de 2017.
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